
PROVVEDIMENTO DIRIGENZIALE

Numero: 2011/DD/06052
Del : 26/08/2011
Esecutivo da: 26/08/2011
Proponenti : Posizione Organizzativa (P.O.) Attività 

amministratriva supporto alla scuola
Direzione Istruzione
Servizio di Supporto alla scuola

OGGETTO: 

Convenzione fra Poste Italiane Spa e Comune di Firenze - Direzione Istruzione - Servizio di 
Supporto alla Scuola per la gestione dei pagamenti dei servizi di Refezione Scolastica, Trasporto 
Alunni e Pre post scuola. 
Programma 08 - Obiettivo 2011_ZI20

     

LA DIRIGENTE 

Premesso che:
-  con  deliberazione  del  Consiglio  Comunale   n.  34/229  del  20/06/11  immediatamente 

esecutiva,  è stato approvato il  Bilancio annuale di previsione 2011, il  Bilancio triennale 
2011/13 e la relazione previsionale e programmatica;

- con deliberazione della Giunta Comunale n.  255/369 del 28/06/2011, i  responsabili  dei 
Servizi e degli Uffici sono stati autorizzati all’assunzione di impegni di spesa, nelle more 
dell’approvazione del PEG per l’esercizio 2011;

Preso atto che, attualmente, la riscossione delle quote di contribuzione per i servizi resi dal servizio  
Supporto  alla  Scuola:  Refezione  Scolastica,  Trasporto  Alunni  e  Pre-Post  Scuola,  viene  effettuata, 
mensilmente, mediante l’emissione di un unico bollettino di conto corrente postale;

Rilevato che per il pagamento delle suddette quote, annualmente, vengono emessi circa n.177.500 
bollettini di conto corrente suddivisi in n. 12 emissioni, corrispondenti ai 10 mesi di erogazione dei servizi, ad 
un’emissione per la quota di iscrizione al servizio refezione Scolastica, oltre ad un sollecito per le quote non 
pagate nel corso dell’anno scolastico;
 
         Visto il Protocollo di Intesa sottoscritto dal Sindaco pro-tempore Leonardo Domenici quale Presidente 
dell’ANCI Nazionale e Poste Italiane spa in data 21.11.2002, allegato al presente atto, per la realizzazione di 
servizi comunali ai cittadini, con il quale ANCI e Poste Italiane spa hanno avviato, direttamente o attraverso  
le  strutture  operative  controllate,  un  processo  di  integrazione  delle  attività,  allo  scopo  di  realizzare  
congiuntamente alcuni servizi a valore aggiunto per i Comuni, fra i quali anche la gestione degli incassi dei 
tributi/entrate comunali;
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Rilevato che Poste in ordine al Protocollo sopracitato propone ai Comuni un pacchetto completo di 
servizi,  peraltro  già  positivamente  sperimentato  con  precedenti  convenzioni,  che  prevede  la  stampa, 
l’imbustamento di  una comunicazione informativa e di  un bollettino di  versamento,  la distribuzione ed il  
recapito, nonché l’incasso dei bollettini, l’acquisizione dei dati contabili  in via informatica dei pagamenti (cd. 
rendicontazione), l’archiviazione dei dati relativi ai pagamenti, ed infine l’inclusione nei files di ritorno dei dati 
relativi  anche  ai  bollettini  non  letti  informaticamente,  servizi  tutti  di  rilevante  importanza  per  il  Servizio  
Supporto alla Scuola, in quanto consentono una rapida ed efficace gestione del sistema dei pagamenti;

Considerato, altresì, che Poste Italiane Spa è l’unico soggetto, presente sul mercato, atto a garantire  
l’effettuazione  diretta  di  tutti  i  servizi  relativi  all’intera  procedura  di  stampa,  recapito,  incasso  e 
rendicontazione degli esiti della corrispondenza   e dei pagamenti, trasmissione elettronica dei versamenti 
effettuati e conservazione sostitutiva dei bollettini conforme alle disposizioni vigenti ed alle regole tecniche 
del CNIPA (Centro Nazionale per l’Informatica nella Pubblica Amministrazione);

Preso atto che Poste, in ordine al pacchetto integrato di servizi, propone un listino prezzi – allegato 
al presente atto – per gli Enti Locali aderenti al Protocollo d’Intesa, che prevede una spesa di € 0,85 per ogni  
bollettino inviato relativo al pagamento dei Servizi di Supporto alla Scuola, da detrarre, per il servizio svolto, 
direttamente dal c/c postale n. 26203505, sul quale vengono corrisposte, da parte dell’utenza, le quote dei 
servizi di supporto alla scuola;

Ritenuto di trattare con Poste condizioni di miglior favore per il Comune di Firenze rispetto a quanto 
previsto dal Protocollo d’intesa in considerazione dell’elevato numero dei bollettini annualmente trattati;

Preso atto che Poste aderendo a tale richiesta ha formulato una nuova offerta, migliorativa rispetto al 
listino prezzi allegato al Protocollo d’Intesa, (allegato n. C scheda tecnica di attivazione), che prevede, per  
ciascun anno di validità della convenzione, le seguenti commissioni:

 a) € 0,78,  
 b) € 0,79, 
 c) € 0,80; 

pertanto l’offerta di Poste del 04.07.2011, risulta comunque inferiore, rispettivamente, di € 0,07, € 0,06 e €  
0,05 a fronte di € 0,85 previsto dall’allegato listino prezzi;

Valutata quindi l’opportunità, avendo accertata, sulla base della completezza del servizio e delle 
nuove condizioni pattuite, la convenienza economica e gestionale che deriva all’Amministrazione Comunale 
dall’adesione al citato protocollo d’Intesa, di continuare, per il prossimo triennio, il rapporto con Poste Italiane 
Spa, secondo i patti e le condizioni di cui alla convenzione allegata al presente provvedimento, che prevede 
fra  l’altro  il  mantenimento  per  il  triennio delle  condizioni  economiche  contrattate,  salvo  l’eventuale 
adeguamento della tariffa di recapito;

Ritenuto  pertanto  di  approvare,  quale  parte  integrante  del  presente  provvedimento,  la  nuova 
convenzione con Poste Italiane Spa, comprensiva della scheda informativa contenente i dati necessari per 
l’attivazione del servizio, avente ad oggetto la gestione del sistema di pagamento dei Servizi di Supporto alla 
Scuola  (Refezione  scolastica,  Trasporto  alunni,  Pre-Post  Scuola),  valida  per  un  triennio  dalla  data  di 
sottoscrizione della stessa; 

Vista la previsione di spesa allegata in calce al presente provvedimento quale sua parte integrante, nella  
quale viene evidenziata per la gestione del sistema di  pagamento dei Servizi di Supporto alla Scuola una 
spesa complessiva nel triennio di validità della convenzione di € 420.675,00;  

    Ritenuto di assumere i relativi  impegni di spesa sul capitolo 27340 “Prestazioni di Servizi  per la  
Refezione Scolastica” per ciascuno degli  esercizi  finanziari  2011, 2012, 2013 e 2014,  per il  periodo di  
validità della convenzione;

Considerato altresì di conferire al Dirigente del Servizio Economico Finanziario, nella persona della 
D.ssa Francesca Cassandrini, la delega, al fine di reintegrare il c/c 26203505, per la liquidazione diretta, 
relativa alla validità triennale della convenzione, dei seguenti importi:

- al Bilancio esercizio anno 2011   €    64.847,64                
- al Bilancio esercizio anno 2012   €  139.281,38
- al Bilancio esercizio anno 2013   €  141.056,38

            - al Bilancio esercizio anno 2014   €    75.489,60
                 €  420.675,00
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Dato atto che la copia informatica del Protocollo di Intesa ANCI/Poste e degli allegati al presente atto 
quali parti integranti, convenzione, scheda di attivazione, listino prezzi e nota/offerta di poste del 04.07.2011, 
sono conformi agli originali cartacei conservati in atti;

Visto il D. lgs. 12/04/2006 n. 163, artt. 211 e 221 c.1 lett. c);

Visto l’art. 183 del D. lgs. 18/08/2000 n. 267 relativo agli impegni di spesa;

Visto l’art. 81, comma 3, dello Statuto del Comune di Firenze, relativo alla immediata esecutività 
delle determinazioni;

Visto l’art. 58 dello Statuto del Comune di Firenze;

Visto l’art. 13, 14 e 14 bis del Regolamento sull’ordinamento degli Uffici e dei Servizi;

DETERMINA

Per i motivi di cui in narrativa:

1) di  approvare  la  convenzione  allegata  che  costituisce  parte  integrante  del  presente  provvedimento, 
comprensiva  della  scheda  informativa  contenente  i  dati  necessari  per  l’attivazione  del  servizio,  da 
stipulare fra le Poste Italiane S.p.a. ed il Servizio di Supporto alla Scuola del Comune di Firenze, avente  
ad oggetto la gestione del sistema di pagamento dei Servizi di: Refezione Scolastica, Trasporto alunni, 
Pre-Post Scuola, per il triennio di validità della convenzione medesima (codice CIG 2672968AF6);

2) di  approvare la spesa complessiva  di  €  420.675,00 necessaria per  far fronte alle  obbligazioni  che  
scaturiscono nei confronti di Poste Italiane Spa dalla stipula della convenzione in parola, fatto salvo 
l’eventuale aumento del numero dei bollettini in conseguenza dell’incremento del numero degli iscritti;

3) di imputare la spesa di € 420.675,00  al cap 27340 “Prestazione di servizi per Refezione Scolastica”,  
relativa alla convenzione tra Poste Italiane spa e Comune di  Firenze per  la gestione del servizio  di 
stampa, recapito e ritorno informatizzato dei pagamenti relativi ai bollettini dei Servizi di Supporto alla 
Scuola, per le 12 emissioni previste per ciascun anno scolastico di riferimento, nel periodo di validità 
della convenzione, come segue:

- al Bilancio esercizio anno 2011   €    64.847,64  
- al Bilancio esercizio anno 2012   €  139.281,38  
- al Bilancio esercizio anno 2013   €  141.056,38  

            - al Bilancio esercizio anno 2014   €    75.489,60  
                 €  420.675,00

4) di delegare alla Direzione Risorse Finanziarie le proprie funzioni relativamente alla liquidazione diretta, 
con  riferimento alla  spesa  complessiva  di  €  420.675,00  necessaria  per  reintegrare il  c/c  postale  n. 
26203505 dell’importo pari alle commissioni concordate di € 0,78, € 0,79 e € 0,80 a bollettino inviato, per  
le 12 emissioni annuali per il periodo di validità triennale come previsto dalla convenzione;

5) di individuare il destinatario della delega nella persona del Dirigente del Servizio Economico Finanziario,  
D.ssa Francesca Cassandrini;

 

Previsione di spesa nel triennio di  gestione del sistema di pagamento dei Servizi di Supporto alla Scuola    

Bollettini  relativi  a  n.  10  emissioni  annue,  oltre  a  n.  1  emissione   per  la  quota  di  iscrizione, 
(esclusione dei mesi di Luglio e Agosto) e n. 1 emissione di bollettini di sollecito .  

Bollettini inviati in un anno scolastico : 
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circa n. 177.500;

Commissioni concordate con poste a bollettino per ciascun  anno scolastico di riferimento :

€ 078 , € 079 e € 080;

per una spesa totale nel triennio di validità della convenzione di € 420.675,00 

Quote da  imputare ad ogni anno finanziario:

- anno 2011   €    64.847,64  (n. 83.138 bollettini  a quota  € 0,78)          
            - anno 2012  €   139.281,38 ( di cui n. 94.362 bollettini  a quota  € 0,78

e n. 83.138 bollettini a quota € 0,79)
- anno 2013   €  141.056,38  ( di cui n. 94.362 bollettini  a quota  € 0,79

e n. 83.138 bollettini a quota € 0,80)
- anno 2014   €    75.489,60 (n. 94.362 bollettini genn./giugno a quota  € 0,80) 
                 €  420.675,00

 

Firenze, lì 24/08/2011
Il Responsabile Proponente

Luana Nencioni

VISTO DI REGOLARITA' CONTABILE

Firenze, lì 24/08/2011
Il Responsabile della Ragioneria

Maria Lucia Tinervio

ALLEGATI PARTE INTEGRANTE
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