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COMUNE

F[RENZE
PROVVEDIMENTO DIRIGENZIALE

Numero: 2011/DD/03141

Dd : 08/04/2011

Esecutivo da: 08/04/2011

Proponenti : Posizione Organizzativa (P.O.) Attivita

amministrativa Asili nido

Direzione Istruzione

Servizio Asili nido e Servizi complementari
alaprimainfanzia

OGGETTO:

Approvazione tempi e modalita per la presentazione delle domande di iscrizione ai servizi educativi
0 - 3 anni del Comune di Firenze, per I'anno educativo 2011-2012.

LA DIRIGENTE

Vista la deliberazione CC. n. 00009/2010 del 22/02/2010 avente ad oggetto:“Approvazione criteri per
l'attribuzione del punteggio alle domande di ammissione dei bambini ai nidi d'infanzia e centri gioco
educativi”;

Visto in particolare il punto 4 del dispositivo del suddetto provvedimento, nel quale si stabilisce che i tempi e
le modalita per I' iscrizione e la formazione delle graduatorie siano annualmente stabiliti con provvedimento
del Dirigente del Servizio Asili Nido;

Ritenuto quindi necessario adottare il relativo provvedimento per le iscrizioni del’anno educativo 2011/2012;
Ritenuto altresi di stabilire i tempi e le modalitd per l'iscrizione ai servizi educativi 03 anni complementari,
quali centri dei bambini e dei genitori e servizi domiciliari, non contemplati dalla suddetta deliberazione
consiliare, per i quali non & prevista attribuzione di punteggi alle domande di iscrizione presentate;

Visto I'art.58 dello Statuto del Comune di Firenze;

Visti gli artt.13 e 14 del Regolamento di Organizzazione degli Uffici e dei Servizi;

pag. 1



A)

DETERMINA

di approvare i tempi e le modalita per la presentazione delle domande di iscrizione ai servizi
educativi 0-3 anni del Comune di Firenze, per I'anno educativo 2011 -2012, cosi come segue:

Possono essere iscritti ai servizi educativi 0-3 anni i bambini, nati dal 1.1.2009 al 31.5.2011, residenti, con
almeno un genitore, nel Comune di Firenze.

La domanda di iscrizione viene presentata sotto forma di dichiarazione sostitutiva ai sensi del DPR n.
445/2000 e successive modificazioni.

Ladomanda deve essere compilata dal genitore residente a Firenze e comunque, nel caso di genitori non
coniugati e non conviventi, dal genitore residente con il bambino.

Possono essere iscritti i bambini che, al momento della presentazione della domanda, non risultino residenti
nel Comune di Firenze, purché sia gia stata presentata alla Direzione Servizi Demografici la richiesta di
trasferimento della residenza.

Possono essere iscritti i bambini che, al momento della presentazione della domanda, non risultino residenti
nel Comune di Firenze, purché sia documentata una situazione da cui si evince l'acquisizione della
residenza da formalizzare comunque entro la data di ammissione al nido.

In entrambi i casi l'iscrizione verra accolta con riserva e confermata al momento dellammissione, previa
verifica presso gli uffici competenti.

Per i bambini inseriti con procedura d'urgenza a seguito di segnalazione dei servizi sociali, sanitari e di
assistenza presenti sul territorio puo essere fatta deroga al possesso del requisito della residenza a Firenze,
qualora i bambini siano ospiti di comunita/centri di accoglienza o comunque linserimento al nido sia
indispensabile per la tutela del minore o in caso di bambini portatori di handicap certificati.

ISCRIZIONI Al NIDI D’INFANZIA/ SEZIONI PRIMAVERA E CENTRI GIOCO EDUCATIVI

PRESENTAZIONE DELLE DOMANDE

Le iscrizioni si svolgeranno dall’ 11 aprile al 3 giugno 2011 per i bambini nati dal 01/01/2009 al 31.05.2011.

Le domande possono essere presentate:
- presso gli uffici del Servizio Asili nido, dal Lunedi al Venerdi con orario 8,30 - 13, martedi e
giovedi 8,30-13 e 15-17, previo appuntamento telefonico;
On-Line, accedendo all'area servizi on-line sulla rete civica del Comune di Firenze dalle ore 8.30
dell’ 11 aprile 2011 alle ore 24.00 del 3 giugno 2011.

L'iscrizione pud essere richiesta per un massimo di 8 Nidi e 3 Centri Gioco, anche non ubicati nel quartiere
di residenza del bambino.

Al momento della presentazione della domanda allo sportello o, nel caso di trasmissione telematica della
stessa, al momento dell’importazione nel programma della domanda on-line per la formazione della
graduatoria, la famiglia riceve comunicazione del punteggio attribuito, sulla base delle dichiarazioni
rilasciate contestualmente alla domanda di iscrizione.

Analoga comunicazione viene inviata a coloro che, avendo presentato allo sportello domanda non corredata
dalla documentazione necessaria a comprovare situazioni particolari rilevanti ai fini dell’attribuzione
del punteggio o0 soggetta a particolare valutazione da parte dell’ufficio, hanno ricevuto al momento della
presentazione della domanda un punteggio provvisorio.

Le comunicazioni di cui sopra vengono effettuate tramite posta elettronica o per posta per coloro che non
rendono noto I'indirizzo e-mail.

Eventuali richieste di revisione del punteggio, in caso di cambiamenti intervenuti nella situazione familiare,
saranno accolte solo se presentate entro la data di chiusura delle iscrizioni; in tal caso il genitore dovra
sottoscrivere una nuova autocertificazione con le modalita previste dal DPR 445/2000.
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Le domande d’iscrizione presentate successivamente ai termini stabiliti non concorrono alla formazione delle
graduatorie e sono inserite nelle stesse in posizione aggiuntiva seguendo l'ordine cronologico di
presentazione.

DOCUMENTAZIONE NECESSARIA PER L’ATTRIBUZIONE DEL PUNTEGGIO PER SITUAZIONI
PARTICOLARI.

In attuazione a quanto previsto dalla deliberazione CC 00009/2010, relativamente ai punteggi da attribuire a
situazioni particolari che necessitano di idonea documentazione, vengono di seguito riepilogati i documenti
da presentare:

Punteggi per Nucleo familiare:

- Documentazione comprovante la totale assenza di un genitore ( es: stato di detenzione, ricovero in
comunita terapeutica ecc.)

-Decreto del tribunale dei minori comprovante I'affidamento familiare non pre-adottivo del bambino/a o di
altri minori presenti nel nucleo

-Istanza di affidamento del bambino ad un unico genitore o di separazione dei genitori presentata agli organi
competenti

-Decreto del Tribunale civile/Tribunale dei minori per I'affidamento congiunto di fratelli non conviventi
-Certificato medico comprovante lo stato di gravidanza della mamma del bambino

Puntegagi per lavoro genitori

- Documentazione comprovante I'attivita lavorativa svolta continuativamente fuori regione o I'effettuazione di
turni di notte (almeno 4 notti al mese con orario minimo dalle 22.00 alle 6.00)

Puntegqi per problemi sociali 0 sanitari del nucleo familiare

Documentazione medica comprovante problemi sanitari / handicap / invalidita civile del bambino o dei
genitori, di fratelli o altri parenti/affini conviventi

Punteqgqi per problemi relativi all’abitazione

-Certificazione rilasciata dal competente ufficio dell’azienda sanitaria comprovante lo stato di inidoneita o
sovraffollamento dell’alloggio

-Contratto di affitto o idonea documentazione rilasciata dagli istituti di credito da cui risulti il pagamento di un
affitto/rata di mutuo pari o superiore a 800 euro per I'abitazione di residenza del nucleo familiare

Presentazione dell’Attestazione |.S.E.E.

La presentazione dell'attestazione ISEE & obbligatoria esclusivamente per l'attribuzione del punteggio
relativo al pagamento di affitto o mutuo di importo pari o superiore a €. 800 mensili. In tal caso il valore ISEE
deve essere pari o inferiore a 18.500 euro.

Ai fini dell’attribuzione della preferenza a parita di punteggio la presentazione dell'attestazione ISEE, con
valore inferiore a 32.500 euro, € facoltativa.

Gli utenti che al momento della presentazione della domanda di iscrizione non sono in possesso
dell'attestazione ISEE possono presentarla entro la data di chiusura delle iscrizioni in relazione alla fascia
d’eta di appartenenza.

In caso di genitori non coniugati che hanno residenze anagrafiche distinte, in analogia a quanto previsto ai
fini della determinazione della tariffa dalla deliberazione GC. n. 00008/2010, si applica la normativa vigente
per i soggetti coniugati (DPCM 242/2001 art. 1-bis, comma 4). | genitori non coniugati e non conviventi
dovranno fornire i dati relativi all’attestazione ISEE dei propri nuclei familiari indicando fra questi quello che
dovra essere considerato come nucleo familiare comune.

FORMAZIONE E PUBBLICAZIONE DELLE GRADUATORIE

Le domande vengono inserite nelle graduatorie sulla base dei punteggi e dei criteri di preferenza a
parita di punteggio stabiliti dalla Deliberazione CC. n. 00009/2010.
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I bambini segnalati dai Servizi Sociali per I'inserimento con procedura di urgenza ed i portatori di handicap
certificati hanno la precedenza assoluta in graduatoria e nei successivi aggiornamenti, anche a prescindere
dal requisito della residenza nel Comune di Firenze o qualora I'inserimento al nido sia indispensabile ai fini
della tutela del minore.

Le domande presentate per i nidi d'infanzia vengono inserite, con riferimento alla data di nascita dei bambini,
nelle tre graduatorie: PICCOLI (nati dal 1.9.2010 al 31.5.2010), MEDI (nati dal 1.1.2010 al 31.8.2010) e
GRANDI (nati dal 1.1.2009 al 31.12.2009).

Entro il 05/07/2011 vengono pubblicate le GRADUATORIE dei gruppi PICCOLI - MEDI - GRANDI e dei
CENTRI GIOCO EDUCATIVI.

Le graduatorie sono pubblicate presso gli uffici del Servizio asili nido, gli URP e nella rete civica del Comune
di Firenze.

Al fine di tutelare la privacy degli utenti, nelle graduatorie rese pubbliche, i nominativi dei bambini sono
indicati secondo l'ordine di graduatoria, omettendo lindicazione del punteggio e delle preferenze
attribuite.

Le graduatorie complete di punteggi e preferenze sono conservate in atti presso il Servizio Asili nido e
visionabili dai diretti interessati nei modi di legge.

GESTIONE DELLE GRADUATORIE

Le graduatorie vengono aggiornate periodicamente sulla base di:

rinunce pervenute e conseguenti nuove ammissioni,

richieste di inserimento con procedura di urgenza inoltrate dai servizi sociali, enti di
assistenza o dall’ azienda sanitaria.

correzioni di eventuali errori materiali rilevati successivamente alla pubblicazione delle
graduatorie stesse.

Con gli aggiornamenti periodici vengono inserite nelle graduatorie in posizione aggiuntiva, seguendo
I'ordine cronologico di presentazione, le domande pervenute oltre i termini stabiliti.

Le graduatorie per I'anno educativo 2011/2012 rimarranno in vigore, per le fasce piccoli e medi dei nidi
d’'infanzia, fino al 30 aprile 2012; per la fascia grandi ed i centri gioco educativi fino al 28 febbraio 2012.

AMMISSIONI Al SERVIZI

Nel caso in cui la graduatoria della fascia grandi risulti esaurita, i posti che si renderanno disponibili, entro il
28 febbraio, per i bambini del gruppo grandi saranno assegnati secondo I'ordine di graduatoria ai bambini
della fascia di eta medi, nati fra il 1/01/2010 e il 31/08/2010.

L’ammissione viene comunicata alle famiglie principalmente mediante posta elettronica, per gli utenti che
hanno dichiarato il loro indirizzo e-mail; con lettera raccomandata o telegramma per le famiglie senza
indirizzo e-mail.

Entro la data indicata nella comunicazione di ammissione le famiglie sono tenute ad effettuare I'accettazione
del posto o la rinuncia, la mancata risposta entro i termini viene considerata a tutti gli effetti rinuncia e
comporta la cancellazione del bambino dalle graduatorie per I'anno educativo 2011- 2012.

RINUNCIA AL POSTO ASSEGNATO
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Entro la data indicata nella comunicazione di ammissione & data facolta alla famiglia di rinunciare al posto
assegnato rimanendo in lista di attesa per le altre preferenze espresse o parte di esse; questa possibilita &
concessa per una sola volta e I'eventuale rinuncia ad una successiva ammissione comporta la cancellazione
dalla graduatoria per I'anno educativo 2011 — 2012.

La facolta di rinunciare al posto assegnato per rimanere in lista di attesa per gli altri servizi richiesti non &
concessa nei seguenti casi:

. ammissione in un nido indicato fra le prime 3 preferenze, in caso di richiesta del solo
servizio nido o quando il servizio nido sia indicato come prima opzione rispetto al centro gioco;

ammissione nel centro gioco indicato come prima preferenza, in caso di richiesta del solo
servizio di centro gioco o quando il servizio di centro gioco sia indicato come prima opzione rispetto al nido.

Nei casi sopraindicati la rinuncia al posto assegnato comporta la cancellazione dalle graduatorie per I'anno
educativo 2011 - 2012.

E fatta deroga alle suddette disposizioni relative alle modalita per I'accettazione/rinuncia al posto assegnato
per i bambini che abbiano fratelli gia frequentanti il nido /centro gioco o in caso di fratelli che vengano iscritti
contemporaneamente per lo stesso servizio, per i quali verranno adottate tutte le soluzioni piu opportune al
fine di favorire il ricongiungimento dei fratelli nello stesso servizio.

Le rinunce, successive all'accettazione del posto, devono essere comunicate almeno 10 giorni prima della
data dell'inserimento, altrimenti la famiglia dovra provvedere al pagamento della tariffa fino alla data di
inserimento di un altro bambino in lista di attesa.

Le ammissioni effettuate per 'anno educativo 2011-2012 danno diritto alla frequenza per gli anni successivi,
fino al compimento del terzo anno di eta del bambino e comunque, se antecedente, fino a tutto il mese di
luglio;_la prosecuzione della frequenza & subordinata al mantenimento della residenza nel Comune di

Firenze.

In _caso di variazione della residenza, il bambino potra proseguire la frequenza fino a conclusione dell’anno
educativo.

AMBIENTAMENTI DEI BAMBINI

Gli ambientamenti dei bambini al nido, della fascia medio e grandi, sono calendarizzati sulla base della
posizione in graduatoria, mentre quelli della fascia dei piccoli, avverranno sulla base dell’eta del bambino dal
pit grande al piu piccolo, fermo restando la possibilita di valutare la richiesta del genitore di avvalersi della
posizione in graduatoria per I'eventuale precedenza negli ambientamenti.

ORARIO DI FREQUENZA NIDI

In considerazione della riorganizzazione dei nidi d’infanzia relativamente all'anno educativo 2011-2012, per i
nuovi iscritti, l'orario di frequenza di singoli nidi € indicato nell'allegato che fa parte integrante del presente
atto.

La possibilita di prolungamento orario fino alle 18.00, nei Nidi ove € previsto, &€ concessa solo in presenza di
8 richieste.

Il servizio presso i Centri Gioco pomeridiani & attivato solo in presenza di almeno 10 iscrizioni, ad eccezione
del Centro Gioco Verde Ranocchio per il quale sono necessarie almeno 7 richieste.

Eventuali richieste di variazioni di orario in aumento rispetto alla frequenza richiesta al momento della
domanda d’iscrizione, sia al momento del’lammissione sia durante I'anno educativo, potranno essere
concesse solo previa verifica del rispetto del rapporto numerico educatore/bambino.

ISCRIZIONI Al SERVIZI COMPLEMENTARI

Le domande d’iscrizione ai Servizi Complementari per la prima infanzia, quali Centri dei bambini e
dei genitori e Servizi Domiciliari, possono essere presentate in ogni momento dell’anno ed accolte fino ad
esaurimento posti.

L'eta di accesso ai Centri dei bambini e dei genitori, come previsto dalla normativa regionale di
riferimento, & compresa fra tre mesi e tre anni e definita in relazione alle diverse tipologie di servizio offerto.
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B)

Per I'anno educativo 2011 — 2012, tenuto conto delle esigenze espresse dalle famiglie e
dell’esperienza maturata nella gestione del servizio, I'eta per I'accesso al Centro dei bambini e dei
genitori “La Casa del Bruco “ ¢ stabilita in 12 — 36 mesi .

Possono essere iscritti ai Servizio “Famiglie Amiche” ed “Educatori Domiciliari” i bambini in
eta compresa fra i 12 ed i 36 mesi.

Per il servizio Famiglie Amiche i 12 mesi devono essere compiuti al momento  dell’attivazione del
servizio.

Possono usufruire del Servizio baby-sitter le famiglie con bambini da tre mesi a tre anni.

ASSEGNAZIONE DE| POSTI DISPONIBILI NEL SERVIZIO EDUCATORI DOMICILIARI

Ai fini dell’'assegnazione dei posti disponibili nel Servizio Educatori domiciliari si fa riferimento ai criteri di
precedenza sotto elencati, fermo restando che, come previsto per gli altri servizi educativi, previa
segnalazione dei servizi sociali e valutata la compatibilitd fra le esigenze delle famiglie e la tipologia di
servizio offerto, potra essere data prioritd ai bambini in situazione di difficolta.

Eta dei bambini (rispetto al gruppo gia formato)

Data di presentazione della domanda

Zona di residenza della famiglia

Aver presentato domanda per il servizio domiciliare Famiglie Amiche

Aver presentato domanda per il servizio asili nido e/o per i centri gioco educativi.
Nel caso in cui i bambini iscritti ai servizi domiciliari non siano sufficienti a coprire le disponibilita di posti si
procedera a contattare gli iscritti nelle liste di attesa dei centri gioco educativi e, successivamente, dei nidi.

L’elenco dei bambini iscritti ai servizi domiciliari € consultabile presso I'ufficio servizi domiciliari del
Servizio Asili Nido.

Di dare atto che i servizi comunali a gestione diretta o in convenzione per i quali si effettuano le
iscrizioni sono quelli indicati nell’elenco allegato, parte integrante alla presente determinazione, i posti
disponibili presenti in ciascun servizio sono consultabili dagli interessati nella rete civica e presso gli uffici del
Servizio Asili Nido. Tali disponibilita di posti sono al momento indicative e, quindi, suscettibili di modifiche
fino alla chiusura delle iscrizioni per esigenze organizzative del servizio.

Firenze, i 08/04/2011
I Responsabile Proponente
Maria Angela Molinari
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ALLEGATI PARTE INTEGRANTE
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