
PROVVEDIMENTO DIRIGENZIALE

Numero: 2012/DD/00044
Del : 10/01/2012
Esecutivo da: 10/01/2012
Proponenti : Posizione Organizzativa (P.O.) Biblioteche 

Centrali delle Oblate e di Palagio di Parte 
Guelfa
Direzione Cultura Turismo e Sport
Servizio Biblioteche, Archivi, Eventi

OGGETTO: 

Biblioteche Centrali Oblate e Palagio di Parte Guelfa. Orari Gen.-Feb. 2012. Affidamenti Servizio 
aperture serali e servizi aggiuntivi a diversi, per l'importo complessivo di € 28.927,75.

     

     LA DIRIGENTE SERVIZIO BIBLIOTECHE ARCHIVI EVENTI 

VISTA la Deliberazione di Consiglio Comunale N. 229/34 del 20/06/2011, esecutiva a termini di legge, sono 
stati approvati il Bilancio di previsione 2011, il Bilancio Pluriennale 2011/2013 e la Relazione Previsionale e 
Programmatica;

VISTA la Deliberazione della Giunta Municipale N. 360 del 31/08/2011, immediatamente eseguibile, con cui  
è  stato  approvato  il  Piano  Esecutivo  di  Gestione  (PEG)  per  l’anno  2011  con  il  quale  i  Dirigenti  ed  i  
Responsabili dei servizi sono stati autorizzati ad adottare gli atti di gestione finanziaria relativi alle spese  
connesse alla realizzazione dei programmi per l’esercizio 2011;

VISTA la Deliberazione di Giunta Municipale N. 588/892 del 29/12/2011, immediatamente eseguibile, con la 
quale,  nelle  more  dell’approvazione  del  Bilancio  di  Previsione  2012,  sono  assegnate  ai  Dirigenti  ed  ai 
Responsabili dei servizi, per il periodo dell’esercizio provvisorio 2012, le risorse finanziarie come individuate 
nel P.E.G. 2011, ridotte del 15%,  e si subordina l’assunzione degli impegni di spesa al rispetto di quanto 
previsto dall’art. 163 del D.Lgs. 267/2000 che specifica che “Gli Enti Locali possono effettuare, per ciascun  
intervento, spese in misura non superiore mensilmente ad un dodicesimo delle somme previste nel Bilancio  
deliberato, con esclusione delle spese tassativamente regolate dalla legge o non suscettibili di pagamento in  
dodicesimi”;

VISTO il  punto  8.6  del  Documento  Programmatico  2009/2014  approvato  dal  Consiglio  Comunale  il  19 
ottobre 2009 con ordine del giorno n. 641, dove testualmente si enuncia: “è un investimento e non un costo 
offrire alle Oblate la possibilità di essere aperte fino a mezzanotte”;

VISTA l’ordinanza n. 820 del 30/11/2009 dell’Assessore alla Cultura Giuliano da Empoli, con la quale  si è 
introdotta l’apertura fino alle h. 24.00 della Biblioteca delle Oblate, in via sperimentale, dal 1 Dicembre al 31  
Dicembre 2009;
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VISTI  gli  ottimi  risultati  del  monitoraggio  svolto,  sia  quantitativo  che  qualitativo  in  tale  periodo  di 
sperimentazione  del  nuovo  orario  (prolungato  anche  nell’anno  2010  e  nel  2011),  che  ha  permesso  ai 
cittadini la fruizione della biblioteca delle Oblate anche nelle fasce serali, per i servizi di restituzione, prestito,  
consultazione emeroteca, luogo d’incontro e partecipazione alle molte iniziative culturali proposte;

VISTO che tali risultati introducono elementi positivi alla vita generale della città; 

RITENUTO quindi di prolungare, anche nel bimestre gennaio-febbraio 2012, l’apertura della Biblioteca delle 
Oblate fino alle h. 24,00;

REPUTATO anche di proseguire per la Biblioteca di Palagio di Parte Guelfa l’apertura serale, limitata al 
servizio di Sala lettura, per i mesi gennaio-febbraio 2012,  fino alle h. 22,00; 

VISTA la Determinazione Dirigenziale N. 5794 del 27.6.2008, con la quale si è proceduto alla aggiudicazione 
definitiva dell’appalto per l'affidamento di servizi bibliotecari e archivistici, per le Biblioteche della Direzione 
Cultura, la Biblioteca dell'Isolotto e il servizio Bibliobus, a seguito di procedura aperta, affidando l’esecuzione 
dei servizi all’Associazione Temporanea d’Imprese appositamente costituita fra CO&SO FIRENZE Consorzio 
Cooperative Sociali (mandataria) - CODESS CULTURA Soc. Coop  a r.l. – COOPERATIVA LAVORATORI 
AUSILIARI  DEL  TRAFFICO (L.A.T.)  -  IFNET  s.r.l.  –  SOCIETA’  COOPERATIVA ARCHEOLOGIA  a  r.l. 
(mandanti);

DATO ATTO che, in data 7 novembre 2008, è stato stipulato il relativo contratto Rep. 62297, registrato a 
Firenze il 24/11/2008 al m. 580/1a; 

VISTO il Capitolato Speciale d’Appalto per la prestazione di servizi bibliotecari e archivistici e la concessione 
degli annessi servizi e locali di ristorazione, allegato parte integrante alla Delibera N. 141/168 del 2008 e al  
contratto Rep. 62297, che, al art. 6. Modalità di svolgimento dei servizi bibliotecari e archivistici I capoverso: 
“Le funzioni   di  indirizzo,  programmazione delle attività  e dei  servizi  (inclusi  quelli  oggetto del  presente 
appalto)  ,  nonché  di  direzione,  coordinamento  tecnico  e  controllo  di  gestione  delle  biblioteche  …sono 
esercitati dall’appaltante concedente“;

VISTO che il citato Capitolato Speciale d’Appalto per la prestazione di servizi bibliotecari e archivistici e la  
concessione  degli  annessi  servizi  e  locali  di  ristorazione,   al  primo  capoverso  dell’art.14  consente 
“all’appaltante la possibilità di ordinare, alle stesse condizioni contrattuali, un aumento delle prestazioni nei 
limiti del 20%” ed al terzo capoverso, riconosce che  “all’appaltante/concedente si riserva inoltre la facoltà di 
modificare a suo insindacabile giudizio gli orari di apertura della biblioteca e dell’archivio”;

CONSIDERATO  che  il  personale  dipendente  presso  la  Biblioteca  delle  Oblate  è  già  completamente 
impegnato nei turni dei servizi diurni, e pertanto, per far fronte alla richiesta di apertura in orario notturno, è  
necessario  ricorrere  ai  servizi  già  appaltati,  con  gli  atti  sopra  richiamati,  all’A.T.I.,   rappresentata  dal 
Consorzio CO&SO FIRENZE, in qualità di mandataria, secondo la previsione contenuta al terzo capoverso 
dell’art.  14 del Capitolato speciale d’appalto,  che dà facoltà all’Amministrazione di  modificare gli  orari  di 
apertura della biblioteca a suo insindacabile giudizio;

PRESO ATTO  del preventivo rimesso da CO&SO Firenze (prot.  105884 del 15/11/2011),  in allegato al 
presente atto, relativo ai servizi di apertura serale,  per i mesi di Gennaio e Febbraio 2012, che mantiene la 
stessa articolazione organizzativa concordata nei mesi precedenti (4 operatori front office + 1 operatore SS. 
GG);

VISTO  che,  secondo  il  suddetto  preventivo,  le  ore  di  servizio,  distinte  fra  ordinarie  e  serali  con  
maggiorazione, e per i  giorni da martedì a sabato, necessarie per assicurare quanto sopra, nel  periodo 
gennaio-febbraio 2012, risultano, come da schema sottostante, pari a :

Mesi Ore ordinarie Ore serali (con 
maggiorazione)

Ore totali

Gennaio 2012 N. 319 N. 110 N. 429
Febbraio 2012 N. 348 N. 115,50 N. 463,50

Totale complessivo N. 667 N. 225,50 N. 892,50
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per  un  totale  complessivo,  per  i  due mesi,  di  N.  892,50 ore  (N.  667  ordinarie  e  N.  225,50  serali  con 
maggiorazione);

DATO ATTO che il numero di ore di che trattasi è notevolmente inferiore al 20% d’obbligo e che con la 
presentazione della proposta, l’aggiudicatario accetta di eseguire i servizi;

RICHIAMATA,  infatti,  la   D.D.   N.  8706/2009 con  cui  si  è  provveduto,  in  applicazione  dell’art.  11  del 
Capitolato  di  Appalto,  ad  adeguare  il  costo  orario  di  esecuzione  dei  servizi  appaltati,  in  recepimento 
dell’incremento  dei  minimi  retributivi  salariali  in  sede  di  rinnovo  del  Contratto  Collettivo  di  Lavoro  del  
Commercio Terziario e Servizi,  applicato dall’aggiudicatario ai propri dipendenti, che nei servizi  dalle ore 
19,00 alle ore 23,00 è fissato in € 21,41 cad., mentre per i servizi svolti dalle ore 23.00 alle ore 00,30, è 
prevista una maggiorazione sul costo orario del 15%, fissando così il prezzo orario ad € 24,43 cad., così  
come confermato anche nel preventivo inviato;

RITENUTO pertanto di procedere a finanziare la maggiore spesa derivante dall’incremento del servizio per 
assicurare l’apertura serale della Biblioteca delle Oblate,  per il periodo gennaio-febbraio 2012, affidandone 
l’esecuzione all’A.T.I., di cui il Consorzio CO&SO Firenze è mandataria, sulla base della proposta/preventivo 
rimessa sopra citata ed allegata;

DATO ATTO che l’importo complessivo degli oneri, da sostenersi e corrispondere all’A.T.I. suddetta, per il  
prolungamento dell’orario serale, nel bimestre gennaio-febbraio 2012,  risulta pari ad  € 19.789,43 (esente 
IVA,  art.  10  comma  22  D.P.R.  N.  633/72)  (€  14.280,47  +  €  5.508,96)  come  da  calcolo  riepilogativo 
sottostante e precisamente: 

Mesi N. ore 
totali

N. ore 
ordinarie

Costo 
unitario  

ora 
ordinaria

Importo 
totale ore 
ordinarie

N. ore 
serali

Costo 
unitario ora 
serale con 

maggiorazion
e

Importo totale 
ore serali

Gennaio 
2012

 N. 429 N. 319 € 21,41 €  6.829,79 N. 110 € 24,43 € 2.687,30

Febbraio 
2012

N. 463,50 N. 348 € 21,41 €  7.450,68 N. 115,50 € 24,43 € 2.821,66

 € 14.280,47 € 5.508,96
Tot. complessivo                                                                                    € 19.789,43 

VISTO che per effettuare l’apertura serale delle Biblioteche con tale affluenza di utenti, al fine di garantire la 
sorveglianza e sicurezza dei locali, nonché la pulizia degli ambienti, è necessario anche di poter disporre di  
servizi aggiuntivi ed integrativi per il regolare funzionamento del servizio, nel 1° bimestre dell’anno 2012;

DATO ATTO che il servizio di sala lettura per le Biblioteche delle Oblate e di Palagio di Parte Guelfa è  
attualmente garantito in entrambe, fino alle h. 22.00, dall’Associazione di Volontariato “Conoscere Firenze”  
(mentre ne viene anche assicurata la prosecuzione, per la prima, da parte degli operatori CO&SO, fino alle  
h. 24.00); 

PRESO ATTO della Convenzione sottoscritta il 24.05.2010 ed approvata con D.D. N. 4652 del 02.08.2010, 
con l'Associazione di Volontariato suddetta, avente come oggetto appunto l’attività di sorveglianza, da parte 
dei volontari, delle sale di lettura delle Biblioteche Centrali (Biblioteca delle Oblate e Biblioteca di Palagio di 
Parte Guelfa), nell’ambito dei programmi dell’Amministrazione fra quali l’apertura serale delle stesse;

REPUTATO, nelle more del rinnovo della citata Convenzione, in scadenza il 31/12/2011, stante il permanere 
delle  condizioni  in  questa  previste,  la  necessità  di  assicurare  continuità  ai  servizi  espletati  nelle  due  
Biblioteche suddette per non inficiarne il  buon funzionamento e dato atto della disponibilità espressa al  
riguardo dalla stessa Associazione;

VISTO il  preventivo (prot.  107292 del  17/11/2011) rimesso dall’Associazione “Conoscere Firenze” e qui  
allegato, da cui si evince che la spesa complessiva da sostenersi per assicurare,  nelle Biblioteche Centrali 
Oblate e Palagio, il servizio di cui trattasi, nel 1° Bimestre 2012, risulta pari a totali € 731,40 (non soggetta ad 
I.V.A., ai sensi del D.P.R. 633/1972 art. 3);
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RITENUTO  pertanto  di  prorogare  tale  collaborazione  con  i  volontari  dell’Associazione,  per  il  periodo 
Gennaio-Febbraio 2012;

CONSIDERATO che la Biblioteca delle Oblate ha raggiunto indici di fruizione molto alti che determinano la 
presenza di un elevato numero di utenti e che pertanto si rende necessario implementare, per questa, i  
servizi di sicurezza anche nella fascia di apertura serale; 

VALUTATO quindi  di  implementare il  servizio  di  vigilanza  a scopo di  controllo,  avvalendosi  della A.T.I. 
Securitas Metronotte Toscana srl (mandataria), Argo Soc Coop. a r.l., Corpo Vigili Giurati s.p.a., IVRI (Istituto 
Vigilanza Riuniti d’Italia), Il Globo Vigilanza s.r.l. e Sicuritalia Fides s.r.l., (mandanti) alla quale è già stato  
affidato  il  servizio  di  piantonamento  fisso  in  specifiche  fasce  orarie,  alcune  ispezioni  e  la  chiusura 
dell’immobile, con D.D. N. 4709 del 28.5.2010,  per il periodo giugno 2010/dicembre 2011;

RICHIAMATA quindi la D.D. N. 11/11409, relativa alla proroga all’A.T.I. suddetta, per il 1° trimestre 2012, del 
servizio di vigilanza presso gli immobili di proprietà ed in uso all’Amministrazione Comunale, per il periodo 
gennaio-marzo 2012, nelle more dello svolgimento delle ordinarie procedure di scelta del contraente,  ai 
sensi  dell’art.  125,  art.  10 co.  c del  D.Lgs.  163/2006, essendo l’appalto  affidato (con D.D. 10/4709),  in 
scadenza il 31/12/2011;

VISTO  il  preventivo  (Prot.  108382  del  18/11/2011)  qui  allegato,  rimesso  dall’ATI  Securitas  Metronotte 
Toscana srl (mandataria), Argo Soc. coop. a r.l., Corpo Vigili Giurati s.p.a., IVRI (Istituto Vigilanza Riuniti  
d’Italia), Il Globo Vigilanza s.r.l. e Sicuritalia Fides s.r.l., (mandanti), in cui si richiede, per la prosecuzione del  
servizio di piantonamento in specifiche fasce orarie (diurne, pomeridiane e serali), secondo le modalità del 
contratto  in  essere,  gli  oneri  di  €  3.316,01  (I.V.A.  21%  inclusa)  ed  €  3.455,76  (I.V.A.  21%  inclusa),  
rispettivamente per il Mese di Gennaio e Febbraio 2012, per un importo complessivo pari ad  € 6.771,77 
(I.V.A. 21% inclusa);

RITENUTO quindi di affidare alla A.T.I. Securitas Metronotte Toscana srl (mandataria), Argo Soc. coop. a 
r.l.,  Corpo Vigili  Giurati  s.p.a.,  IVRI (Istituto Vigilanza Riuniti  d’Italia),  Il Globo Vigilanza s.r.l.  e Sicuritalia 
Fides  s.r.l.,  (mandanti)  la  ripetizione  del  servizio  di  vigilanza  presso  la  Biblioteca  delle  Oblate,   nel  1°  
bimestre dell’anno 2012,  per una spesa  totale di € 6.771,77 (I.V.A. 201% inclusa);

REPUTATO inoltre, per i locali della Biblioteca delle Oblate, per poter disporre, nel periodo gennaio-febbraio 
2012,   di  un  servizio  aggiuntivo  di  pulizia  bagni,  vuotatura  cestini  e  riordino  tavoli,  di  affidare  il  suo 
espletamento all’A.T.I. Manutencoop Facility Management SpA e Colser Servizi s.c.r.l, ad integrazione di  
quello che già svolge, in quanto aggiudicataria del servizio del lotto comprendente la Biblioteca, nell’ambito 
della  procedura  aperta  per  l’affidamento dei  servizi  di  pulizia,  facchinaggio  e  portierato  del  Comune di  
Firenze, affidati con D.D. N. 7806 del 12/08/2009, sulla base del Capitolato Speciale d’Appalto, approvato 
con D.D. N. 7162 del 19/9/2008, dando atto del rispetto delle disposizioni di legge e delle norme speciali del 
Capitolato medesimo, con particolare riferimento all’art.16; 

PRESO  ATTO  del  preventivo  (Prot.  111272  del  25/11/2011)  rimesso  dalla  Manutencoop  Facility 
Management Spa e qui allegato, da cui risulta che gli oneri richiesti per l’espletamento del servizio di cui 
trattasi,  con  le  modalità  del  contratto  in  essere,  per  i  mesi  di  gennaio  e  febbraio  2012,  risultano  
rispettivamente pari a € 659,20 (I.V.A. 21% esclusa) ed € 692,16 (I.V.A. 21% esclusa), per una spesa totale 
di € 1.351,36 (IVA al 21 % esclusa); 

REPUTATO  quindi di affidare il servizio aggiuntivo di pulizia all’ A.T.I. Manutencoop Facility Management 
SpA e Colser Servizi s.c.r.l,  presso la Biblioteca delle Oblate, nel 1° bimestre dell’anno 2012, per l’importo  
complessivo di € 1.635,15 (IVA al 21% inclusa);

RITENUTO di dover procedere in merito;

DATO ATTO della congruità della spesa;

DATO ATTO  della regolarità tecnica del presente provvedimento;

VISTO l’art. 163 del D.Lgs. 267/2000;
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VISTI gli artt. 107 e 183 del D.L. 267/2000;

VISTO il vigente regolamento sull’ordinamento degli Uffici e dei Servizi;

VISTO lo Statuto del Comune di Firenze;

VISTO il  D.Lgs. N. 163/2006;

VISTO il vigente Regolamento dell’Attività Contrattuale;

DETERMINA

per le motivazioni meglio addotte in narrativa

1) di proseguire l’attuale orario delle due Biblioteche Centrali, Oblate e Palagio di Parte Guelfa, anche 
nei mesi di gennaio-febbraio 2012;

2) di procedere,  al fine di garantire i servizi necessari per la prosecuzione di tale orario di apertura 
della  Biblioteca  delle  Oblate,  nei  mesi  di  gennaio-febbraio  2012,  all’affidamento  di  un’ulteriore 
prestazione di servizi bibliotecari ed archivistici, pari a totali  N. 892,50, di cui N. 667 ordinarie e N. 
225,50 serali con maggiorazione, al costo orario unitario rispettivamente di € 21,41 ed  € 24,43, per 
una spesa complessiva pari ad € 19.789,43 (esente I.V.A., art. 10 comma 22 D.P.R. N. 633/72) alla 
Associazione  Temporanea  d’Imprese  appositamente  costituita  fra  CO&SO  FIRENZE Consorzio 
Cooperative  Sociali  (mandataria)  -  CODESS  CULTURA  Soc.  Coop   a  r.l.  –  COOPERATIVA 
LAVORATORI  AUSILIARI  DEL  TRAFFICO  (L.A.T.)  -  IFNET  s.r.l.  –  SOCIETA’  COOPERATIVA 
ARCHEOLOGIA  a  r.  l.  (mandanti),  nell’ambito  del  contratto  stipulato  in  data  7.11.08,  in 
ottemperanza a quanto previsto nell’art. 14 del Capitolato Speciale d’Appalto;

3) di avvalersi,  per assicurare,  nel  1° Bimestre 2012, gli  ulteriori  servizi  connessi  all’attuazione del 
programma di aperture serali delle Biblioteche Centrali, Oblate e Palagio di Parte Guelfa di:

- Associazione  di  Volontariato  “Conoscere  Firenze”  per  il  servizio  di  sorveglianza,  per  la 
spesa complessiva di € 731,40 (non soggetta a I.V.A., D.P.R. 633/72 art. 3);

2) di avvalersi, per assicurare, nel 1° Bimestre 2012, gli ulteriori servizi connessi all’attuazione 
      del programma di aperture serali della sola Biblioteca delle Oblate, di:

- A.T.I. Securitas Metronotte Toscana srl (mandataria), Argo Soc. coop. a r.l., Corpo
      Vigili Giurati s.p.a., IVRI (Istituto Vigilanza Riuniti d’Italia), Il Globo Vigilanza
      s.r.l. e Sicuritalia Fides s.r.l., (mandanti) per il servizio di vigilanza, per l’importo
      totale di € 6.771,77 (I.V.A. 21% inclusa);
-    A.T.I. Manutencoop Facility Management SpA e Colser Servizi s.c.r.l per il servizio 

                  integrativo di pulizia e vuotatura cestini, per la spesa totale di € 1.635,15 (I.V.A.
                  21% inclusa);

3) di impegnare, conseguentemente, l’importo di  € 19.789,43  (esente I.V.A., art. 10 comma 22 DPR 
633/72)  imputandola  sul  Cap.  28910 del  Bilancio  2012,  a  favore dell’Associazione  Temporanea 
d’Imprese  appositamente  costituita  fra  CO&SO  FIRENZE Consorzio  Cooperative  Sociali 
(mandataria)-CODESS CULTURA Soc. Coop a r.l. –COOPERATIVA LAVORATORI AUSILIARI DEL 
TRAFFICO  (L.A.T.)-IFNET  s.r.l.–SOCIETA’  COOPERATIVA   ARCHEOLOGIA  a  r.l.  (mandanti), 
Cod. Ben. 36586 (Codice CIG 36284671B1);

4) di impegnare la somma di € 731,40 (non soggetta ad I.V.A., D.P.R. 633/72, art. 3) sul Cap. 28910 
del Bilancio 2012, a favore dell'Associazione “Conoscere Firenze”, Cod. Ben. 12704, (Codice Lotto 
C.I.G. 362837234B);  
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5)  di impegnare l’importo di  € 6.771,77 (I.V.A. 21% inclusa), sul Cap. 28910 del Bilancio 2012,  a 
favore della A.T.I. Securitas Metronotte Toscana srl (mandataria), Argo Soc. coop. a r.l., Corpo Vigili  
Giurati s.p.a., IVRI (Istituto Vigilanza Riuniti d’Italia), Il Globo Vigilanza s.r.l. e Sicuritalia Fides s.r.l.,  
(mandanti) Cod. Ben. 39925 (Codice Lotto C.I.G. 362827533F);

6)  di impegnare la somma di  € 1.635,15 (I.V.A. 21% inclusa) sul Cap. 28910 del Bilancio 2012, a 
favore della Associazione Temporanea di  Imprese – A.T.I.   Manutencoop s.pa. e Colser Servizi  
s.c.r.l., Cod. Ben. 38194 (Codice Lotto C.I.G. 3628337668);

Firenze, lì 03/01/2012
Il Responsabile Proponente

Luana Nencioni

VISTO DI REGOLARITA' CONTABILE

Firenze, lì 05/01/2012
Il Responsabile della Ragioneria

Elisabetta Pozzi

ALLEGATI PARTE INTEGRANTE
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